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REPUBLIKA HRVATSKA

HRVATSKA ENERGETSKA
REGULATORNA AGENCIJA

Ulica grada Vukovara 14
10000 Zagreb

Klasa: 0o;f-o~ Icg-o 1\ 1,()3
Urbroj: '?J""tl-orbIqo- ~
Zagreb, 15. veljace 2010.

Na temelju clanka 15. stavka 5. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti ("Narodne novine",
broj 177/04 i 76/07), a u svezi s clankom 9. stavkom 1. podstavkom 3., 8. i 13. Zakona o
regulaciji energetskih djelatnosti, predsjednik Upravnog vijeca Tomo Galic, dipl. ing., dana 15.
veljace 2010. donosi sljedece

MIŠLJENJE
o primjeni tarifnog sustava i visine tarifnih stavki

kod energetskog subjekta ENERGO d.o.o., Dolac 14, Rijeka

1. Energetski subjekt ENERGO d.o.o., Dolac 14, Rijeka, (dalje: energetski subjekt ENERGO
d.o.o.) na propisani nacin primjenjuje Tarifni sustav za usluge energetskih djelatnosti
proizvodnje, distribucije i opskrbe toplinskom energijom ("Narodne novine", broj 57/06,
88/06, 105/06, 116/06, 55/07, 65/07-procišceni tekst i 154/08) te Odluku o visini tarifnih
stavki u Tarifnom sustavu za usluge energetskih djelatnosti proizvodnje, distribucije i
opskrbe toplinskom energijom ("Narodne novine", broj 154/08) za energetski subjekt
ENERGO d.o.o. u gradu Rijeci.

2. Energetski subjekt ENERGO d.o.o. ne postupa razvidno i ne postupa u cijelosti sukladno
odredbama Opcih uvjeta za opskrbu toplinskom energijom ("Narodne novine", broj 126/06)
(dalje: Opci uvjeti) i Pravilnika o nacinu raspodjele i obracunu troškova za isporucenu
toplinsku energiju ("Narodne novine", broj 139108 i 18/09) (dalje: Pravilnik) u pogledu
nacina raspodjele i obracuna troškova za isporucenu toplinsku energiju za grijanje i za
pripremu potrošne tople vode na zajednickim mjerilima toplinske energije za stanove i
poslovne prostore na distribucijskom podrucju grada Rijeke.

3. Energetski subjekt ENERGO d.o.o. dužan je u roku od 30 dana od dana primitka ovog
Mišljenja uspostaviti obavljanje energetske djelatnosti opskrbe toplinskom energijom na
propisani nacin, i to tako da:

a) na racunu ispostavljenom kupcu za novcanu obvezu za toplinsku energiju bude jasno i
nedvosmisleno naveden naziv energetskog subjekta ENERGO d.o.o., kao pravnog subjekta
koji ispostavlja racun za toplinsku energiju, i

b) se novcana obveza za toplinsku energiju placa iskljucivo na racun opskrbljivaca
toplinskom energijom ENERGO d.o.o., kojemu je jedinom za distribucijsko podrucje grada
Rijeke izdana dozvola za obavljanje energetske djelatnosti opskrbe toplinskom energijom.
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4. Ovo Mišljenje o primjeni tarifnog sustava i visine tarifnih stavki kod energetskog subjekta
ENERGO d.o.o. dostavit ce se Ministarstvu gospodarstva, rada i poduzetništva i Državnom
inspektoratu.

5. Ovo Mišljenje objavit ce se na internetskoj stranici Hrvatske energetske regulatorne agencije
(dalje: HERA).

OBRAZLOŽENJE

Sukladno ovlaštenjima koje ima HERA temeljem clanka 28. stavka 7. Zakona o energiji
("Narodne novine", br. 68/01, 177/04, 76/07 i 152/08) i clanka 9. stavka 1. podstavka 3., 8. i 13.
Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti ("Narodne novine", br. 177/04 i 76/07), 27. travnja
2009. izvršen je nadzor nad primjenom Tarifnog sustavu za usluge energetskih djelatnosti
proizvodnje, distribucije i opskrbe toplinskom energijom, bez visine tarifnih stavki ("Narodne
novine", broj 65/07 i 154/08) i primjenom visine tarifnih stavki iz Odluke o visini tarifnih stavki
u Tarifnom sustavu za usluge energetskih djelatnosti proizvodnje, distribucije i opskrbe
toplinskom energijom ("Narodne novine", broj 154/08) (dalje: nadzor) za energetski subjekt
ENERGO d.o.o., Rijeka, Dolac 14, (dalje: energetski subjekt ENERGO d.o.o.).

O tom nadzoru HERA je donijela Mišljenje o primjeni tarifnog sustava i visine tarifnih stavki
kod energetskog subjekta ENERGO d.o.o., Klasa: 307-01109-01103;Urbroj: 371-06/09-50, od 4.
lipnja 2009. (dalje: Mišljenje od 4. lipnja 2009.) u kojem je, medu ostalim, utvrdeno da
energetski subjekt ENERGO d.o.o. ne utvrduje kupcima toplinske energije cijenu za isporucenu
toplinsku energiju prema visini tarifnih stavki propisanih Odlukom o visini tarifnih stavki u
Tarifnom sustavu za usluge energetskih djelatnosti proizvodnje, distribucije i opskrbe
toplinskom energijom (dalje: Odluka), zatim da ne postupa razvidno i u cijelosti sukladno
odredbama Opcih uvjeta i Pravilnika, u pogledu nacina raspodjele i obracuna troškova za
isporucenu toplinsku energiju na zajednickim mjerilima toplinske energije za stanove i poslovne
prostore na distribucijskom podrucju grada Rijeka, te da obracun isporucene toplinske energije
ne obracunava, ne ispostavlja racun za toplinsku energiju i ne naplacuje isporucenu toplinsku
energiju kupcima toplinske energije tarifne grupe Tg4 -Kucanstva, vec isto obavlja trgovacko
društvo Ri Stan d.o.o., Rijeka, koje nema dozvolu za obavljanje energetske djelatnosti opskrbe
toplinskom energijom.

S obzirom na tako utvrdeno stanje, HERA je, sukladno clanku 18. Zakona o energiji, pokrenula
postupak za privremeno oduzimanje dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti proizvodnje,
distribucije i opskrbe toplinskom energijom koje su izdane energetskom subjektu ENERGO
d.o.o.

Energetski subjekt ENERGO d.o.o. se, vezano za postupak privremenog oduzimanja dozvola za
obavljanje energetskih djelatnosti, svojim dopisom broj: JK: 1905/2, od 10. rujna 2009. ocitovao
kako je obavljanje energetskih djelatnosti proizvodnje, distribucije i opskrbe toplinskom
energijom uskladio sa pozitivnim propisima te da kupcima toplinske energije utvrduje cijenu za
isporucenu toplinsku energiju prema Odluci.

U svrhu utvrdivanja cinjenicnog stanja, HERA je energetskom subjektu ENERGO d.o.o. najavila
ponovno provodenje nadzora svojim dopisom Klasa: 307-01109-01103,Urbroj: 371-06/09-65 od
29. rujna 2009. , a koji nadzor je izvršen 13. listopada 2009.

Nadzorom od 13. listopada 2009. , a temeljem uvida u Zapisnik o obavljenom nadzoru od 13.
listopada 2009., pribavljenu dokumentaciju i u Izvješce o obavljenom nadzoru od 15. prosinca
2009. utvrdeno je daje energetski subjekt ENERGO d.o.o. proveo uskladenje obracuna troškova
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za toplinsku energiju kupcima toplinske energije na distribucijskom podrucju grada Rijeke
prema visini tarifnih stavki propisanih Odlukom i to unatrag za razdoblje od 1. sijecnja 2009. do
30. lipnja 2009., dakle od pocetka primjene propisane visine tarifnih stavki. S obzirom na
navedeno, utvrdeno je kao u tocki 1. ovog Mišljenja.

U odnosu na tocku 2. izreke ovog Mišljenja, utvrdeno je da energetski subjekt ENERGO d.o.o.
ne postupa razvidno i u cijelosti sukladno odredbama Opcih uvjeta i Pravilnika u pogledu nacina
raspodjele i obracuna troškova za isporucenu toplinsku energiju za grijanje i za pripremu
potrošne tople vode na zajednickim mjerilima toplinske energije za stanove i poslovne prostore
na distribucijskom podrucju grada Rijeke. Naime, iz dostavljene dokumentacije energetskog
subjekta ENERGO d.o.o. utvrdeno je:

a. Kod obracuna za toplinsku energiju za tarifnog kupca B.J. iskazani su razliciti iznosi
"ukupne površine za tarifnog kupca" i "ukupne grijane površine tarifnog kupca".
"Ukupna površina za tarifnog kupca" navedena u iznosu od 52,71 m2 uzima se za
obracun troškova prikljucne snage, dok se "ukupna grijana površina tarifnog kupca"
navedena u iznosu od 32,79 m2uzima za obracun preuzete toplinske energije.

b. Za tarifnog kupca C.LJ. nerazvidan je nacin obracuna toplinske energije koja je utrošena
za pripremu potrošne tople vode. Energetski subjekt ENERGO d.o.o. utvrduje trošak za
toplinsku energiju za pripremu potrošne tople vode primjenjujuci više kriterija i nacina
raspodjele, množeci kolicine vode utvrdenu vodomjerima s faktorom 81,4 kWh/m3, pri
cemu za kolicine utvrdene pojedinacnim internim vodomjerima taj iznos raste i iznad
100 kWh/m3. Obracun troškova za toplinsku energiju se mijenja tijekom godine kako bi
se na kupce toplinske energije prenijeli svi gubici toplinske energije koji nastaju u
toplinskim stanicama u ljetnom režimu rada kada u sustavu cirkulira kolicina toplinska
energija koja je znatno veca od kolicine koja je potrebna samo za pripremu potrošne
tople vode. Taj problem uvjetovan je i tehnološkim rješenjima toplinskih stanica, ali i
izostankom ugradnje uredaja za regulaciju protoka toplinske energije u svim toplinskim
stanicama, što je bila obveza energetskog subjekta ENERGO d.o.o. temeljem clanka 36.
stavak 2. Zakona o proizvodnji, distribuciji i opskrbi toplinskom energijom.

c. U pogledu primjene Pravilnika, odnosno nacina raspodjele i obracuna troškova za
toplinsku energiju kod energetskog subjekta ENERGO d.o.o. uoceno je istovremeno
postojanje dviju odluka o nacinu raspodjele i obracunu troškova za isporucenu toplinsku
energiju za stambenu zgradu na adresi Bartola Kašica 20, Rijeka. Energetski subjekt
ENERGO d.o.o. dao je obrazloženje da je za stambenu zgradu na adresi Bartola Kašica
20, Rijeka, za obracun troškova za isporucenu toplinsku energiju od 1. sijecnja 2009. do
31. kolovoza 2009. primjenjivao odluku o nacinu raspodjele i obracunu troškova za
isporucenu toplinsku energiju koji je sam izradio i dostavio suvlasnicima. Nakon što je
od strane ovlaštenog predstavnika suvlasnika u kolovozu 2009. dostavljena nova odluka
o nacinu raspodjele i obracunu troškova za isporucenu toplinsku energiju, zajedno s
projektom iz kojeg je bila vidljiva prikljucna snaga objekta za stambenu zgradu na adresi
Bartola Kašica 20, Rijeka, energetski subjekt ENERGO d.o.o. od 1. rujna 2009. za tu
stambenu zgradu primjenjuje obracun sukladno odluci o nacinu raspodjele i obracunu
troškova za isporucenu toplinsku energiju koji mu je dostavio ovlašteni predstavnik
suvlasnika te zgrade.

Iz dostavljene dokumentacije utvrdeno je da je za stambenu zgradu na adresi Bartola Kašica 20,
Rijeka, energetski subjekt ENERGO d.o.o. u razdoblju od 1. sijecnja 2009. do 31. kolovoza
2009. primijenio obracun troškova za toplinsku energiju protivno odredbama clanka 111. Opcih
uvjeta, obracunavajuci tarifnim kupcima prikljucnu snagu koja je za 34% veca od prikljucne
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snage koja je navedena u Glavnom projektu centralnog grijanja i toplinske podstanice, knjiga
VII, oznaka TD 124-T/02, Agencije za pravni promet i posredovanje nekretnina, Zagreb.

Što se tice tocke 3. izreke ovog Mišljenja, utvrdeno je energetski subjekt ENERGO d.o.o. ne
obavlja energetsku djelatnost opskrbe toplinskom energijom sukladno odredbama Opcih uvjeta i
to iz razloga što racun za toplinsku energiju ne ispostavija energetski subjekt Energo d.o.o. vec
trgovacko društvo Ri Stan d.o.o., Rijeka, i to kao jednu od stavaka u ukupnim troškovima
stanovanja. Takoder je utvrdeno da kupci toplinske energije ne uplacuju novcanu obvezu iz tog
racuna na žiro-racun energetskog subjekta ENERGO d.o.o., vec na racun trgovackog društva Ri
Stan d.o.o., Rijeka.

Naime, trgovacko društvo Ri-Stan d.o.o. u gradu Rijeci ispostavija racune i naplacuje troškove
za komunalne usluge (opskrba hladnom vodom i odvodnja, razvoj, korištenje i zaštita voda,
odvoz komunalnog otpada, razvoj i sanacija odlagališta, naknada za uredenje voda, druge
komunalne naknade). U racun koji trgovacko društvo Ri-Stan d.o.o., Rijeka, ispostavlja tarifnim
kupcima toplinske energijeukljucene su i stavke: ,,01 stalni trošak - snaga za grijanje", ,,01
promjenjivi trošak - energija za grijanje", ,,04 grijanje - ukupno (ENERGO d.o.o.)", ,,01
promjenjivitrošak- energijaza PTV" i ,,04potrošnatopla voda - ukupno (ENERGOd.o.o.)".
Odnosi energetskog subjekta ENERGO d.o.o. i trgovackog društva Ri-Stan d.o.o., Rijeka,
uredeni su Ugovorom o pružanju usluga objedinjene naplate troškova stanovanja na podrucju
grada Rijeke, od 19. studenoga 2009.

U svezi s naprijed navedenim, HERA smatra da nije sporno da energetski subjekt ENERGO
d.o.o. ima pravo dio poslova ugovorom povjeriti na obavljanje tvrtki Ri-Stan d.o.o. Medutim,
energetski subjekt ENERGO d.o.o. ne može na tvrtku Ri-Stan d.o.o. prenijeti obveze i
odgovornosti koje su mu kao energetskom subjektu koji obavlja energetsku djelatnost opskrbe
toplinskom energijom propisane Zakonom o proizvodnji, distribuciji i opskrbi toplinskom
energijom, Opcim uvjetima te izdanom dozvolom za obavljanje energetske djelatnosti opskrbe
toplinskom energijom.

HERA je stoga mišljenja da je energetski subjekt ENERGO d.o.o. dužan uspostaviti obavljanje
energetske djelatnosti opskrbe toplinskom energijom na propisani nacin, te je stoga odluceno kao
u tocki 3. izreke ovog Mišljenja.

Kako je temeljem clanka 9. stavka 1. podstavka 12. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti
Agencija ovlaštena suradivati s ministarstvima i nadležnim inspekcijama sukladnol1Posebnim
zakonima, ovo Mišljenje dostavlja se Ministarstvu gospodarstva, rada i poduz'etništva te
državnom inspektoratu na daljnje postupanje.
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Dostaviti:
1. Ministarstvo rada, gospodarstva i poduzetništva, Ulica grada Vukov~.'

povratnicom
2. Državni inspektorat, Petraciceva 4, 1° 000 Zagreb, s povratnicom
3. ENERGO d.o.o., Dolac 14, Rijeka, s povratnicom
4. lnternetska stranica HERA
5. Pismohrana, ovdje
CO:
1. Sektor za pravne poslove i zaštitu kupaca
2. Sektor za toplinsku energiju ~ .
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