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Na temelju tot¢ke XIV. Odluke o cijeni i raspodjeli kapaciteta prirodnog plina kojeg je Hrvatska
elektroprivreda d.d. preuzela od proizvodaca prirodnog plina (,,Narodne novine®, broj 122/22; dalje:
Odluka), u vezi s €lankom 5.a Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trziStu energije
(,,Narodne novine®, broj 104/22, 106/22 i 121/22; dalje: Uredba), Ministarstvo gospodarstva i
odrZivog razvoja (dalje: Ministarstvo), u suradnji s Hrvatskom energetskom regulatornom agencijom
(dalje: HERA) donosi

UPUTU
O POSTUPANJU ENERGETSKIM SUBJEKTIMA

u vezi s provedbom Odluke o cijeni i raspodjeli kapaciteta prirodnog plina kojeg
je Hrvatska elektroprivreda d.d. preuzela od proizvodaca prirodnog plina
(,Narodne novine“, broj 122/22)

1. NalaZe se opskrbljivadu plinom HRVATSKA ELEKTROPRIVREDA d.d. (dalje: HEP d.d.) da,
u roku od 2 (dva) dana od dana donoSenja ove Upute, operatoru trZiSta plina HRVATSKI
OPERATOR TRZISTA ENERGIE d.o.o0. (dalje: HROTE d.0.0.) i operatoru transportnog
sustava PLINACRO d.o.o. (dalje: PLINACRO d.0.0.) dostavi podatke o voditelju bilan¢ne
skupine i korisniku transportnog sustava, za potrebe:

— operatora distribucijskog sustava iz toc¢ke I. Odluke,

kupaca toplinske energije iz samostalnog toplinskog sustava iz toc¢ke III. Odluke,

opskrbe plinom u obvezi javne usluge krajnjih kupaca kategorije kucanstvo iz tocke V.
Odluke,

— kupaca plina iz kategorije poduzetnistvo iz ¢lanka 2. stavka 3. Uredbe iz tocke VII. Odluke.

2. Nalaze se HROTE-u da odmah po zaprimanju, a najkasnije u roku 1 (jednog) dana od dana
primitka podataka iz to¢ke 1. ove Upute u registru obradunskih mjernih mjesta aZurira podatke o
voditelju bilan¢ne skupine i korisniku transportnog sustava za razdoblje od 1. listopada 2022., i
to:

— za operatore distribucijskog sustava koji su iskazali interes za koriStenje prava propisanog
to¢kom I. Odluke Hrvatskoj energetskoj regulatornoj agenciji (dalje: HERA). Ako operator
distribucijskog sustava koji je iskazao interes HER A-i ne Zeli koristiti pravo propisano tockom



I. Odluke duZan je o tome u roku od 1 (jednog) dana od dana dono$enja ove Upute obavijestiti
HERA-u, o ¢emu ¢e HERA bez odlaganja obavijestiti HROTE d.o.0. 1 HEP d.d.,

— za obracunska mjerna mjesta krajnjih kupaca kategorije kucanstvo koji su zapoleli s
koristenjem javne usluge opskrbe plinom u razdoblju od 15. rujna 2022. i nadalje, a za koje
na dan stupanja na snagu Uredbe nisu bile ugovorene dovoljne koli¢ine plina sukladno
postojeéim ugovorima.

U skladu s pravom propisanim tockom V. Odluke, opskrbljiva¢i plinom u obvezi javne usluge
mogu u roku 2 (dva) dana od dana donoSenja ove Upute dostaviti HROTE-u popis dodatnih
obraCunskih mjernih mjesta krajnjih kupaca za koje je potrebno azurirati podatke o voditelju
bilan¢ne skupine i korisniku transportnog sustava, ako obratunska mjerna mjesta iz tocke 2.
podtocke 2. ove Upute ne obuhvacaju sve krajnje kupce kategorije kucanstvo za koje na dan
stupanja na snagu Uredbe nisu bile ugovorene dovoljne koli¢ine plina sukladno postojeéim
ugovorima, a ukupno najviSe do iznosa koli¢ina plina dostavljenih HER A-i.

HERA ¢e podatke o potrebnim koli¢inama plina po opskrbljiva¢ima u obvezi javne usluge iz
toc¢ke XIII. Odluke, za razdoblje od 1. listopada 2022. do 31. ozujka 2023. i za razdoblje od 1.
travnja 2023. do 31. oZujka 2024., uroku 1 (jednog) dana od dana dono$enja ove Upute dostaviti
HROTE-u d.o.o.

HROTE d.o.o. ¢e za razdoblje od 1. listopada 2022. u registru obra¢unskih mjernih mjesta
azurirati podatke o voditelju bilan¢ne skupine i korisniku transportnog sustava ako potrebne
koli¢ine plina za opskrbljivaca u obvezi javne usluge za razdoblje od 1. listopada 2022. do 31.
ozujka 2023. ne premaSuju zadnju dostupnu povijesnu potro$nju plina za isto razdoblje, ukupno
za obracunska mjerna mjesta iz tocke 2. podtocke 2. i ove to¢ke Upute, i to najkasnije u roku 1
(jednog) dana od dana zaprimanja podataka. U slu¢aju da potrebne koli¢ine plina premasuju
zadnju dostupnu povijesnu potro$nju plina za navedeno razdoblje, HROTE d.o.o. ée o istome bez
odlaganja obavijestiti opskrbljiva¢a u obvezi javne usluge koji je duZan najkasnije u roku 1
(jednog) dana uskladeni popis dodatnih obra¢unskih mjernih mjesta dostaviti HROTE-u d.o.o.

Dodatno aZuriranje podataka o voditelju bilanéne skupine i korisniku transportnog sustava s
danom 1. travnja 2023. HROTE d.o.0. ¢e provesti u skladu s prethodno navedenim postupkom,
a u slu¢aju da je za razdoblje od 1. travnja 2023. do 31. oZujka 2024. opskrbljivat u obvezi javne
usluge u istom roku od 2 (dva) dana od dana donoSenja ove Upute dostavio dodatni popis
obracunskih mjernih mjesta.

HROTE d.o.o. ¢e sva obratunska mjerna mjesta iz tocke 2. podtocke 2. i ove tocke Upute dodatno
oznaciti u registru obra€unskih mjernih mjesta.

Upucuju se kupci toplinske energije iz samostalnog toplinskog sustava iz tocke III. Odluke da u
svrhu ostvarivanja prava na cijenu plina iz to¢ke IV. Odluke mogu sklopiti ugovor o opskrbi

plinom s opskrbljivac¢em u obvezi javne usluge na svom distribucijskom podruéju, i to na na¢in
da:

— raskinu ugovor o opskrbi plinom s postoje¢im opskrbljivatem plinom o ¢emu je postojeci
opskrbljiva¢ duZan bez odlaganja azurirati podatak o datumu zavrSetka isporuke plina u
registru obraunskih mjernih mjesta, ili

— podnesu zahtjev za promjenu opskrbljivaca plinom u skladu s postupkom propisanim Opéim
uvjetima opskrbe plinom,

pri ¢emu treba uzeti u obzir uvjete raskida sklopljenog ugovora o opskrbi plinom.

U slucaju iz toc¢ke 4. podtocke 1. ove Upute, HROTE d.o0.0. je duZan na dan nakon prestanka
ugovora o opskrbi plinom azurirati podatke u registru obraGunskih mjernih mjesta i o tome
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obavijestiti postojeéeg opskrbljivaga plinom, opskrbljivada u obvezi javne usluge i operatora
distribucijskog sustava, a postojeci opskrbljiva¢ duZan je prenijeti podatke o krajnjim kupcima
opskrbljivadu u obvezi javne usluge ili mu omoguéiti preuzimanje podataka iz svojih baza
podataka.

NalaZe se kupcima toplinske energije iz samostalnog toplinskog sustava iz to¢ke III. Odluke da
usklade krajnju cijenu isporudene toplinske energije krajnjim kupcima, u slucaju da je cijena
plina iz to¢ke IV. Odluke niZa od dosada$nje nabavne cijene plina.

Nalaze se HROTE -u d.0.0. da u registru obradunskih mjernih mjesta identificira sve kupce plina
iz kategorije poduzetni§tva iz ¢lanka 2. stavka 3. Uredbe, s naznakom kupaca plina koji imaju
prioritet pri isporuci plina sukladno togki VIII. Odluke, kao i da istu identifikaciju omoguci za
nova obratunska mjerna mjesta. Kriterije za identifikaciju navedenih kupaca HROTE d.o.0. je
duZan objaviti na svojim mreZnim stranicama. Za navedena obraunska mjerna mjesta HROTE
d.0.0. je duZan u registru obra¢unskih mjernih mjesta omoguciti i jednoznacnu identifikaciju
kupaca plina koji imaju sklopljen ugovor o opskrbi plinom s opskrbljivacem plinom HEP-PLIN
d.0.0. (dalje: HEP-PLIN d.o.0.) te koriste pravo sukladno tocki VIL. Odluke.

NalaZe se opskrbljivagima plinom koji imaju sklopljene ugovore o opskrbi plinom s kupcima
plina iz kategorije poduzetni$tvo iz ¢lanka 2. stavka 3. Uredbe, da iste kupce u roku 2 (dva) dana
od dana donosenja ove Upute, putem elektronicke poste, na jasan i razumljiv na¢in, upoznaju o
uvjetima raskida sklopljenog ugovora o opskrbi plinom i njihovu pravu na sklapanje ugovora s
opskrbljivatem plinom HEP-PLIN, cijeni plina iz to¢ke IX. Odluke, posebice o pravnim i
financijskim posljedicama raskida postoje¢eg ugovora o opskrbi plinom.

Nalaze se HEP-PLIN-u d.0.0. da, u roku 2 (dva) dana od dana dono$enja ove Upute, dostavi
HROTE-u d.0.0. popis obradunskih mjernih mjesta krajnjih kupaca s kojima ima sklopljen
ugovor o opskrbi plinom i za koje raspolaZze s dostatnim preostalim koli¢inama plina iz tocke
VII. Odluke, a za razdoblje od 1. listopada 2022.

Nalaze se HROTE-u d.o.0. da, najkasnije u roku 1 (jednog) dana od dana primitka podataka iz
togaka 1. i 8. ove Upute, u registru obradunskih mjernih mjesta za kupce plina iz tocke 8. ove
Upute aZurira podatak o voditelju bilanéne skupine i korisniku transportnog sustava te koristenju
prava sukladno to¢ki VII. Odluke, za razdoblje od 1. listopada 2022.

Opskrbljivag plinom HEP-PLIN d.o.0. duZan je sklopiti ugovor o opskrbi plinom s kupcem plina
iz kategorije poduzetni§tva iz &lanka 2. stavka 3. Uredbe sve dok su mu na raspolaganju preostale
koli¢ine plina iz to¢ke VII. Odluke. O preostalim koli¢inama plina iz tocke VII. Odluke HEP d.d.
i HEP-PLIN d.o.0. duZni su voditi evidenciju.

Opskrbljiva¢ plinom HEP-PLIN d.o.o. sklopit ée ugovor o opskrbi plinom s kupcem plina za
razdoblje od 1. listopada 2022. ako je na temelju raskida ugovora o opskrbi plinom postojeci
opskrbljiva& najkasnije do 31. listopada 2022. o tome dostavio podatak HROTE-u d.o.o. ili ako
je kupac plina podnio zahtjev za promjenu opskrbljivaca plinom HEP-PLIN-u d.o.o. najkasnije
do 31. listopada 2022.

Za razdoblje nakon 1. studenog 2022., ugovor o opskrbi plinom sklapa se s danom nakon
azuriranja podatka o datumu zavrSetka isporuke plina u registru obraCunskih mjernih mjesta,
odnosno s danom pogetka isporuke plina prema provedenom postupku promjene opskrbljivaca.

HROTE d.0.0. je duZan, za obradunska mjerna mjesta kupaca plina iz kategorije poduzetnistvo
iz &lanka 2. stavka 3. Uredbe, na dan nakon prestanka ugovora o opskrbi plinom aZurirati podatke
u registru obradunskih mjernih mjesta i o tome obavijestiti postojeceg opskrbljivaca plinom,
opskrbljivaéa plinom HEP-PLIN d.o.o. i operatora distribucijskog sustava, a postojeci
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opskrbljiva¢ duzan je prenijeti podatke o krajnjim kupcima opskrbljivadu plinom HEP-PLIN
d.o.o. ili mu omogugiti preuzimanje podataka iz svojih baza podataka.

U slucaju da krajnji kupac kategorije poduzetnistvo koristi pravo na cijenu plina iz Odluke, nema
pravo na subvenciju cijene plina prema Odluci o subvencioniranju dijela krajnje cijene opskrbe
plinom za krajnje kupce kategorije kuéanstvo te krajnje kupce koji nisu kuéanstvo s godisnjom
potroSnjom plina do 10 GWh, o ¢emu je opskrbljiva¢ plinom duZan obavijestiti krajnjeg kupca i
Ministarstvo.

HROTE d.o.0. ¢e omoguéiti HEP-PLIN-u d.0.0. preuzimanje:

~ izvjestaja o potro$nji plina kupaca koji su ostvarili pravo iz tocke VIL. i VIII. Odluke te ostalih
kupaca iz ove kategorije koji nisu iskoristili pravo sukladno &lanku 2. stavak 3. Uredbe,
iskazano ukupno po tarifnom modelu i hidrauli¢koj cjelini,

— popisa svih obraCunskih mjernih mjesta krajnjih kupaca iz ¢lanka 2. stavka 3. Uredbe, s
navedenim datumom isteka ugovora o opskrbi plinom i potro$njom plina u 2021. godini
razradeno po mjesecima, a bez prikaza $ifre i identifikacijske oznake obradunskog mjernog
mjesta te OIB-a krajnjeg kupca, za obradunska mjerna mjesta krajnjih kupaca kojima ugovor
o opskrbi plinom isti¢e u narednih 30 dana.

U cilju provedbe tocke XII. Odluke, HROTE d.o.0. ¢e omoguéiti HEP-u d.d. preuzimanje
izvjestaja u registru obracunskih mjernih mjesta o potro$nji kupaca iz tocke I, III., V, i VIL
Odluke.

U skladu s tockom XII. Odluke, HEP d.d. je duzan HERA-i po isteku svakog mjeseca dostaviti

izvjestaj o mjesecno i ukupno isporu¢enim koli¢inama plina te ukupno preostalim koli¢inama

plinai to:

— za namirenje gubitaka za distribuciju plina, po operatorima distribucijskog sustava i ukupno,

— za kupce toplinske energije iz samostalnog toplinskog sustava, po opskrbljiva¢ima plinom u
obvezi javne usluge i ukupno,

— za potrebe opskrbe plinom u obvezi javne usluge krajnjih kupaca kategorije kuéanstvo, po
opskrbljiva¢ima plinom u obvezi javne usluge i ukupno te

— HEP PLIN-u d.o.o. za potrebe krajnjih kupaca iz ¢lanka 2. stavka 3. Uredbe ukupno, te
zasebno za potrebe kupaca plina koji imaju prioritet pri isporuci plina sukladno togki VIIL.
Odluke,

kao i o mjesecno i ukupno preuzetim koli¢inama plina od proizvodaéa prirodnog plina INA —
Industrija nafte d.d.

Po sklapanju ugovora o opskrbi plinom iz tocke XV. Odluke, HEP d.d. je duzan HERA-i dostaviti
preslike istih, kao i eventualne izmjene i dopune ugovora tijekom vazenja Uredbe.

Za potrebe provedbe Odluke, operator transportnog sustava PLINACRO d.0.0. neée korisniku
transportnog sustava u bilan¢noj skupini iz to¢ke 1. ove Upute obracunati naknadu za koristenje
transportnog sustava bez ugovorenog kapaciteta niti naknadu za prekoradenje ugovorenog
kapaciteta, za razdoblje od pocetka plinskog dana 1. listopada 2022. do kraja plinskog dana 31.
listopada 2022.

Za razdoblje od pocetka plinskog dana 1. listopada 2022. do kraja plinskog dana 31. listopada
2022., operator transportnog sustava PLINACRO d.o.o. ¢e opskrbljivadu plinom HEP-PLIN
d.o.0. kao korisniku transportnog sustava u bilan¢noj skupini voditelja bilanéne skupine HEP-
Trgovina d.o.0., obracunati i naplatiti naknadu za koristenje transportnog sustava i eventualnu
naknadu za prekoraCenje ugovorenog kapaciteta sukladno sklopljenom ugovoru o transportu
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plina s opskrbljivaéem HEP-PLIN d.o.o0. te sukladno podacima o raspodijeljenoj energiji plina
preuzetima iz registra obracunskih mjernih mjesta.

Za razdoblje od pocetka plinskog dana 1. listopada 2022. do kraja plinskog dana 31. listopada
2022., operator transportnog sustava PLINACRO d.o.o0. ¢e, iznimno, za krajnje kupce izravno
priklju¢ene na transportni sustav, za koje je opskrbljiva¢ plinom HEP-PLIN d.o.o. ugovorio
dodatni kapacitet transportnog sustava za potrebe provedbe Odluke, a koji krajnji kupci za
navedeno razdoblje imaju sklopljen ugovor o opskrbi plinom s drugim opskrbljivacem,
raspodijeliti ukupne izmjerene koli¢ine plina samo na opskrbljivaca s kojim predmetni krajnji
kupac ima sklopljen ugovor o opskrbi plinom, bez obzira na nominacije tog opskrbljivaca i
opskrbljiva¢a plinom HEP-PLIN d.o.o.

Operator transportnog sustava PLINACRO d.o.o. €e, iznimno od rokova propisanih MreZnim
pravilima transportnog sustava (,,Narodne novine* br. 50/18, 31/19, 89/19, 36/20, 106/21, 58/22;
dalje: Mrezna pravila), omoguéiti svim voditeljima bilan¢nih skupina rezervaciju mjese¢nog
standardnog kapacitetnog proizvoda na ulazima u transportni sustav i izlazima iz transportnog
sustava u Republici Hrvatskoj za mjesec studeni 2022., do kraja plinskog dana 28. listopada
2022. Slijedom toga, operator transportnog sustava PLINACRO d.o.o. ¢e provesti inicijalnu
raspodjelu kapaciteta i omoguéiti pristup prijedlogu raspodjele do kraja plinskog dana
29. listopada 2022., a kona&nu raspodjelu kapaciteta ¢e provesti i omoguciti pristup istoj do kraja
plinskog dana 30. listopada 2022. Obavijest o raspodjeli koja ¢ini prilog sklopljenog ugovora o
transportu plina, operator transportnog sustava PLINACRO d.o.o. izradit ce i dostaviti
korisnicima transportnog sustava do kraja plinskog dana 31. listopada 2022.

Zbog provedbe aktivnosti iz toke 21. ove Upute, operator transportnog sustava PLINACRO
d.0.0. ¢e, iznimno od rokova propisanih MreZnim pravilima, omoguciti rezervaciju dnevnog
standardnog kapacitetnog proizvoda na ulazima u transportni sustav i izlazima iz transportnog
sustava u Republici Hrvatskoj za plinski dan 1. studenoga 2022., tek od pocetka plinskog dana
31. listopada 2022.

Za potrebe provedbe Odluke, operator trzista plina HROTE d.o.o0. nece zahtijevati dostavu
dodatnog sredstva osiguranja placanja, za nepokrivenu mjesenu obvezu iz obracunskog
razdoblja listopad 2022. godine, od voditelja bilanéne skupine iz toc¢ke 1. ove Upute.

NalaZe se postojeéim opskrbljivatima plinom da, za sva obradunska mjerna mjesta kupaca koji
nisu kucanstvo (dalje: poduzetnistvo), a kojima ugovor o opskrbi plinom prestaje za vrijeme
vaZenja Uredbe, u registru obradunskih mjernih mjesta aZuriraju podatak o datumu zavrSetka
isporuke plina.

NalaZe se zajam&enom opskrbljivadu HEP-PLIN d.o.0. da zapo¢ne pruZati zajamenu opskrbu
plinom na dan nakon prestanka ugovora o opskrbi plinom, svim kupcima iz kategorije
poduzetnistvo kojima ugovor o opskrbi plinom prestaje za vrijeme vaZenja Uredbe.

Nalaze se¢ HROTE-u d.o.0. da, na dan nakon prestanka ugovora o opskrbi plinom, za sva
obratunska mjerna mjesta kupaca kojima zapo€inje pruZanje zajamcene opskrbe plinom, u
registru obratunskih mjernih mjesta aZurira podatke o zajam&enom opskrbljivacu HEP-PLIN
d.o.0., voditelju bilanéne skupine i korisniku transportnog sustava, datumu pocetka isporuke
plina, datumu zavrsetka isporuke plina te statusu koristenja zajaméene opskrbe.

Nalaze se HROTE-u d.o.0. da, na dan nakon prestanka ugovora o opskrbi plinom, za sva
obratunska mjerna mjesta kupaca iz kategorije poduzetnistvo, za koje je u registru obracunskih
mjernih mjesta aZurirao podatke, dostavi postojeim opskrbljiva¢ima plinom, zajam¢enom
opskrbljivadu, operatorima distribucijskog 1 transportnog sustava te organizatorima zatvorenog
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distribucijskog sustava: identifikacijsku oznaku obracunskog mjernog mjesta i osobni
identifikacijski broj krajnjeg kupca.

Nalaze se postoje¢im opskrbljivacima plinom da, najkasnije u roku tri radna dana od dana s kojim
je raskinut ugovor o opskrbi plinom, zajaméenom opskrbljivadu prenesu ili omoguée
preuzimanje podataka iz svojih baza podataka o kupcima s kojima su imali sklopljen ugovor o
opskrbi plinom, a koji trebaju sadrzavati najmanje identifikacijsku oznaku obradunskog mjernog
mjesta, osobni identifikacijski broj krajnjeg kupca, naziv krajnjeg kupca, adresu krajnjeg kupca,
informaciju o nacinu dostave racuna (ukoliko je kupac primatelj e-rauna), adresu na koju se
ispostavlja racun, ukoliko je razli¢ita od adrese krajnjeg kupca, oznaku o vrsti trofarine
(poslovna, neposlovna, oslobodena) i broj energetske suglasnosti za prikljuéenje krajnjeg kupca,
a navedeni podaci moraju biti u digitalnom obliku, odnosno formatu koji je pogodan za
automatsku obradu podataka, a kojeg predlaZe zajaméeni opskrbljivad.

NalazZe se postoje¢im opskrbljiva¢ima plinom da informiraju zajamé&enog opskrbljivada HEP-
PLIN d.o.o. o viSku zakupljenog kapaciteta transportnog sustava i omoguée prijenos istoga
zajamCenom opskrbljivadu putem sekundarnog trZidta, nastalog uslijed prestanka ugovora o
opskrbi plinom.

NalaZe se operatorima distribucijskog i transportnog sustava da ogitaju obra¢unska mjerna mjesta
krajnjih kupaca na dan nakon prestanka ugovora o opskrbi plinom te da podatke o ogitanju stanja
plinomjera dostave postoje¢im opskrbljiva¢ima plinom i zajam&enom opskrbljivacu HEP-PLIN
d.0.0., a podaci moraju biti u digitalnom obliku, odnosno formatu koji je pogodan za automatsku
obradu podataka, a kojeg predlaZe zajam¢&eni opskrbljivag.

NalazZe se zajam¢enom opskrbljivau HEP-PLIN d.o.o. da, najkasnije 30 dana nakon pod&etka
pruZanja zajamcene opskrbe, svim kupcima iz kategorije poduzetnistvo kojima je zapodeo
pruZati zajamcenu opskrbu dostavi ugovor o zajaméenoj opskrbi plinom zajedno s uvjetima
ugovora zajamcenog opskrbljivaca plinom, te informacije o novim okolnostima vezanim za
prelazak kupaca na zajaméenu opskrbu.

Ova Uputa stupa na snagu danom donoSenja.




